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3. Lista persoanclor la care se difuzeazi editia sau, dupi caz, revizia din cadrul editiei

procedurii operationale.
Catre toli farmucistii si medicii angajagi din cadrul IMSP Instituty

1l de Medicina Urgenta.

4. Scopul  procedurii: Depozitarea, identificarea, cliberarea si utilizarea in sigurantd a solugiilor

concentrate de electrolifi
3. Domeniul de aplicare a prezentei proceduri operationale:

Procedura se aplica in farmacia spitaliceasca din cadrul IMSP Spitalul Clinic de Psihiatrie, de citre
farmacistul-diriginte §i persoancle desemnate de acesta cit si in subdiviziunile medicale. de catre
seful sectiei §i persoanele desemnate de acesta si se refera la depozitarca, identificarea, cliberarea si
utilizarea solutiilor concentrate de electroliti §i la documentele aferente procedurii, utilizind

documentatia specifica.
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4.
5.
6.

7.

Documente de referinta aplicabile procedurii operationale.

Legea RM nr.1456-XII din 25.05.93,, Cu privire la activitatea farmaceutica”

Legea RM nr.1409-XII din 17.12.97 ,,Cu privire la medicamente”

Ordinul MS RM nr.322 din 22.11.2002 ,, Cu privire la asistenta cu medicamente a
bolnavilor spitalizati”
Ordinul 960 MS din 01.10.2012 cu privire la modul de prescriere si livrare a
medicamentelor.
Ordinul MS RM nr 28 din 16.01.2006 ,,Cu privire la pastrarea medicamentelor,
produselor parafarmaceutice si articolelor cu destinatie medicala”

Ordinul MS RM nr 71 din 03.03.1999 ,, Cu privire la pastrarea, evidenta si eliberarea
produselor si substantelor stupefiante, toxice si psihotrope”.

Ordinul MS RM nr. 367 din 26.09.2007 cu privire la ajutoarele umanitare acordate

7. Definitii si prescurtari ale termenilor utilizati in procedura.
Definitii ale termenilor:

risc inalt

Nr. | Termenul Definitia si/sau daca este cazul, actul care defineste termenul
7.1.1. | Lant de distributie | totalitatea etapelor implicate in deplasarea unui produs
medicamente
de la furnizor la client (achizitie, productie, distributie, client);

7.1.1. | Lant de distributie | totalitatea etapelor implicate In deplasarea unui produs

medicamente de la furnizor la client (achizitie, productie, distributie, client);

7.1.2. | Dubla verificare | verificare a unui procedeu sau produs de catre doua persoane
responsabile;

7.1.3. | Risc o problema (situatie, eveniment) care nu a aparut inca, dar care
poate apdrea 1n viitor, caz in care obtinerea rezultatelor prealabil
fixate este amenintata sau intensificata;

7.1.4 | Medicamente cu Medicamente cu risc inalt sunt acele medicamente care au un risc

foarte crescut de a cauza daune grave sau mortale atunci cand se
produce o eroare pe parcursul utilizarii lor. Aceasta definitie nu
indicta faptaptul cd erorile asociate acestor medicamente ar fi mai
frecvente, ci faptul ca, in cazul producerii unei erori, consecintele
pentru pacienti ar putea fi mult mai grave. Pentru toate aceste
motive, medicamentele cu risc inalt trebuie sa fie obiective
prioritare in toate programele de siguranta clinica ce se stabilesc In
spitale.

indicatii
(prescriptii)
medicale

sunt indicate de medic pentru tratamentul, prevenirea sau
diagnosticarea unei anumite boli.
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Abrevieri ale termenilor:
Nr. Abrevierea Termenul abreviat
7.2.1. | IMSP Institutua Medico-Sanitara Publica
7.2.2. | SCP Spitalul Clinic de Psihiatrie
7.2.3 | SMC Serviciul Management al Calitatii serviciilor medicale
7.24 | FMBS Fisa medicald a bolnavului spitalizat
725 | CMF Comisia Medicamentului si de Farmacovigilenta
726 | RCP Rezumatul Caracteristicilor Produsului
727 |E Elaborare
728 |V Verificare
729 | A Aprobare
7210 | D Distribuire
7.2.11 | Ap Aplicare
7.212 | Ah Arhivare
8. Descrierea procedurii

8.1 Generalitati

Procedura stabileste proceduri specifice, menite sd prevind depozitarea, identificarea, eliberarea
si utilizarea eronata a solutiilor concentrate de electroliti in farmacie si in subdiviziunile
medicale.

8.2. Planificarea operatiunilor si actiunilor activitatii

Electrolitii pot produce daune grave sau mortale, atunci cdnd pe parcursul utilizarii lor se
produce o eroare. IMSP SCP a stabilit lista electrolitilor:

- Gelatinum succilinatum + Natrii chloridum + Natrii hydroxydum + Aqua pro injectionibus
(analog Gelofusine), solutie perfuzabila, 4% 500ml;

- Aminoplasmal 100 g/l cu electroliti solutie perfuzabila, 10% 500ml;

- Aminoplasmal Hepa solutie perfuzabila, 10% 500ml,;

- Hepasol-Neo solutie perfuzabila, 8% 500ml

- Natrii chloridum+Kalii chloridum+Calcii chloridum (Ringer) solutie perfuzabila, 0.86g +
0.03g +0.033g/200ml; 400ml; 500ml.

- Sterofundin 1SO solutie perfuzabila, 500ml;

- Reosorbilact solutie perfuzabila, 200ml;

- Mannitolum solutie perfuzabila, 20% 250ml;

- Natrii chloridum solutie injectabila, 0.9% 10ml;

- Natrii chloridum solutie perfuzabila, 0.9% 200ml; 500ml;

- Glucosum solutie injectabild, 40% 10ml;

- Magnesii sulfas solutie injectabila, 25% 5ml;

- Calcii chloridum solutie injectabild, 10% 5Sml;

- Sorbilact solutie perfuzabila, 200ml;

- Glucosum solutie perfuzabila, 5% 500ml;

Lista solutii concentrate de electroliti:

- Clorura de potasiu concentrat/solutie perfuzabila 40mg/ml-10ml;
- Gluconat de calciu sol. inj. 200mg/ml 10ml,

- Hidrocarbonat de sodiu solutie perfuzabila, 40mg/ml 200ml.



Ministerul Sanatatii al Republicii Moldova Procedura nr. 0317 anul 2025

IMSP Institutul de Medicind Urgenta IMSP Institutul de Medicind Urgenta
TITLU: Procedura operationala privind Serviciul Managementul
depozitarea, identificarea, eliberarea si utilizarea Calitatii serviciilor medicale

solutiilor concentrate de electroliti

8.3. Descrierea procedurii de verificare a documentelor:

Cu ocazia receptiei solutiilor concentrate de electroliti se verificad urmatoarele documente:
documentele de insotire a produselor: de livrare — factura fiscala, unde sunt indicate numarul si
seria facturii, datele bancare si adresa furnizorului, adresa institutiei beneficiarului, numarul
licitatiei si data cand a fost petrecutd, cantitatea medicamentelor, seria, valabilitatea, codul
nomenclator, numarul analizei si data cand a fost efectuata;

documente de atestare a calitatii: buletin de analiza, certificate de calitate sau declaratie de
conformitate inscrisa pe factura de livrare de catre furnizor;

graficul de temperaturd pentru produsele termosensibile;

8.4. Receptia cantitativa a produselor:

verificarea cantitativa a produselor se face prin numarare;

8.5. Receptia calitativa a produselor:

- identificarea produselor si corespunderea cu cele inregistrate in factura fiscala;

- verificarea integritatii ambalajului;

- verificarea corespunderii lotului, seriei, termenului de valabilitate a medicamentului supus
receptiei cu datele Inscrise in factura,

- verificarea regimului de temperaturd, in transportul cu care s-a facut livrarea, pentru
medicamentele termolabile;

8.6. Depozitarea solutiilor concentrate de electroliti

Pentru evitarea producerii erorilor in gestionarea acestor medicamente, se respectd urmatoarele
principii:

aceluiasi medicament (doze, concentratii, volume). Dacad totusi existd mai multe forme, se
depoziteazd separat unele de altele sau se eticheteaza vizibil fiecare forma, adica se aplica o
anumitd culoare sau un semn ( triunghi, cerc, linie) stabilite de membrii CMF.

Solutii concentrate de electroliti:

Electrolit Clorura de Gluconat de Hidrocarbonat de
potasiu 40mg/ml calciu 100mg/ml | sodiu 40mg/ml

Culoare ROSU VERDE ALBASTRU

Mentiuni Mortal dacd este Se dilueaza Se dilueaza
nediluat

8.6.2. detectarea si interceptarea erorilor
- implementarea dublei verificari, prin care doua persoane verificd acelasi proces,
posibilitatea ca acestea sd facd aceeasi eroare fiind putin probabila (verificarea datelor de pe
facturd cu cele de pe ambalaj, depozitarea corectd, eliberarea formei corecte scrisa pe bonul
de comanda).
— flacoanele de solutii concentrate de electroliti depozitate separat de alte solutii i.v. cu
aspect similar.

8.6.3. Minimizarea consecintelor erorilor prin depozitare si etichetare corecti:
- evitarea depozitdrii In apropiere a medicamentelor cu aparenta similard a flacoanelor,
ambalajelor, numelor cu denumiri asemanatoare;
- solutiile concentrate de electroliti se depoziteaza in dulapuri sau spatii speciale,
. etichetate ,, SPATIU DEPOZITARE SOLUTI ELECTROLITI” diferentiate
fatd de cele cu denumire /ambalaj asemandtor;
- se folosesc etichete aditionale (de diferite culori) care sa nu permita confundarea lor cu
alte medicamente cu aparenta similara.
- depozitarea solutiilor concentrate in trusele de urgentd ale sectiei cu o etichetare
corespunzatoare;
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C
amentele termolabile se depoziteaza si se pastreaza in frigider, la temperaturile indicate pe
ambalaj sau in documentatia de Insotire;

8.7 Eliberarea din farmacie a solutiilor concentrate de electroliti
- eliberarea solutiilor concentrate de electroliti se face conform bonului de comanda-
livrare anexa la ordinul nr. 322 din 22.11.2002 aprobat de MS RM, la eliberare se foloseste
dubla verificare, pentru a evita erorile;

8.8 Utilizarea solutiilor concentrate de electroliti
— a se lua in considerare potentialele interactiuni medicamentoase;
- evaluarea profilului pentru pacient, ludnd in considerare factori precum varsta, starea
fiziologica (de exemplu, sarcind, alaptare), si istoricul de reactii adverse;
- utilizarea de protocoale pentru prescriere si administrare (formule) in care sa fie
incluse indicatiile, concentratia maxima si viteza permisa, etc.;
— respectarea concentratiel maxime si a ratei de perfuzare, conform datelor din RCP.
- administrarea la viteza corespunzatoare pentru a evita administrarea la o superioara,
ceea ce poate conduce la accidente cardiace (in cazul sol. Clorurd de potasiu sau a sol.
Gluconat de calciu);
- prescriere unitati de cantitate si evitarea prescrierii de ,,flacoane” sau ,,fiole”.
- inaintea prescrierii si administrarii solutiilor concentrate de electroliti, pacientul va fi
intrebat despre antecedentele alergice, care se vor consemna in FMBS.

9. Responsabilititi si raspunderi in derularea activitatii:
Echipa manageriala (Director, Vicedirector)
Serviciul Management al Calitatii serviciilor medicale
Personalul farmaciei
Sefii subdiviziunilor medicale si personalul desemnat de acestia.

N Compartiment F . icedi e
r (postul) /actiunea d_ar_m_aust SMC V|ce_ Irector Director f‘“g_aJaFF

crt (operatiunea) iriginte medical institufiei

1. | Elaborarea procedurii E

2. | Verificarea procedurii \Y/ V

3. | Aprobarea procedurii A

4. | Aplicarea procedurii Ap Ap

5. | Distribuirea procedurii D

6. | Arhivarea procedurii Ah

10. Anexe, inregistrari, arhivari

- eliberarea solutiilor concentrate de electroliti se face conform bonului de comanda-
livrare (anexal);

- bonurile de comanda-livrare se inregistreaza in condica de evidenta a bonurilor taxate
(anexa2);
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Anexa 1

Anexa
la ordin M.S.R.M
nr 322 din 22.11.2002

APROBAT

Vice-Director

PRESCRIPTII MEDICALE - BON DE CONSUM
MEDICAMENTE - Asigurare
Sectia Sectia 2 - Psihiatrie Barbati (Aparat Sectia 2 - Psihiatrie Barbati Asigurare Medicamente)
, Data cererii: 20/05/anul 2025, Data aprobarii:20/05/anul 2025
Bon Nr. 53205

Nr Cantitatea
: DENUMIREA
UM | Disponibil

crt.] MEDICAMENTELOR Ceruta | Aprobata | Pret unitar | Pret total
1
2
TOTAL

. Normativ anual
Sef sectie

Asistenta Superioara

Farmacist

Normativ lunar

Consum efectiv lunar
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LISTARE FARMACIE

Toate cabinetele, in perioada 04/05/2024 - 04/05/anul 2025

Anexa 2

Nr) - Fisa Nr. SECTIA DATA TOTAL VALOARE
Crt Tip
0.00
0.00
0.00
Total  0.00
11. Cuprins
Nr.
componentel in Denumirea componentei din cadrul procedurii .
cadrul . Pagina
. operationale
procedurii ’
operationale
Lista responsabililor de elaborarea, verificarea si
1 aprobarea editiei sau, dupa caz, a reviziei in cadrul 2
editiei procedurii operationale.
5 Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor 2
procedurii operationale
Lista persoanelor la care se difuzeaza editia sau, dupa
3 . e , . 2-3
caz, revizia din cadrul editiei procedurii operationale
4 Scopul procedurii 3
5 Domeniul de aplicare a procedurii operationale 3
5 Documente de referinta aplicabile procedurii 3
operationale
Definitii si prescurtari ale termenilor utilizati in 3-4
procedura
8 Descrierea procedurii 4-7
9 Responsabilititi si raspunderi in derularea activitatii 7
10 Anexe, inregistrari, arhivari 8
12 Cuprins 9




